14/07/25, 08:17 Questionario CDI SDB - Anno 2024/2025

Panoramica delle risposte  Attivo

Risposte Tempo medio Durata

22 07.10 887 cion

1. quanti anni ha I'ospite che frequenta il CDI?

Risposte piti recenti

w7ge

21

Risposte gg"

2. Qual & il sesso dell'ospite che frequenta il CDI?

® Femmina 14

® Maschio 8

3. da quanti anni frequenta il CDI?

29%
® meno di 3 mesi 0 8%
® da3a6mesi 6
® da6al2mesi 7

@® dapit di 1 anno 8

33%

4. quanti giorni la settimana frequenta il CDI?

32%
3 10
45%
® 4 5

23%

5. Indicare la persona che compila il presente questionario

ospite 0
familiare 2

coniuge 7

figlio/a 13

nipote 0

e & ¢ o6 0 o

altro 0

o
o
2
o
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6. quanto e soddisfatto del servizio?

Livello 5 G 10

4.86 Livello 4 N 3

Valutazione Livello 3

media
. . . . 0 Livello 2
Livello 1

7. qualora ne usufruisse, da 1 a 5 é soddisfatto del servizio di trasporto?

Livello 5 I 15

4.82 Livello4 1

Valutazione Livelo3 1
media
. ’ . . 0 Livello 2
Livello 1

8. quanto é soddisfatto dell'accoglienza e delle informazioni ricevute dalla coordinatrice e/o dal case manager?

Livello 5 EE— 20

4‘86 Livello4 @1

Valutazione Livelo3 W1
media
. . . . 0 Livello 2
Livello 1

9. quanto é soddisfatto delle informazioni contenute nella carta dei servizi?

Livello 5 G 10

4.86 Livello 4 N 3

Valutazione Livello 3

media
. . . . 0 Livello 2
Livello 1

10. come valuta la qualita della cura da parte del personale assistenziale?

Livello 5 I 12

4.86 Livello4 1

Valutazione Livelo3 @01
media
. ’ . . 0 Livello 2
Livello 1

11. come valuta la cura dedicata all'igiene personale?

Livello 5 EE— 20

4.90 Livello 4

Valutazione Livelo3 W1
media
. . . . ‘ Livello 2
Livello 1
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12. come valuta la qualita dell'assistenza medico-infermieristica?

Livello 5 G 20

4.90 Livello 4

Valutazione Livello3 W1
media
. . . . . Livello 2
Livello 1

13. come valuta la qualita delle attivita di stimolazione proposte (fisioterapica, cognitiva e animativa)?

Livello 5 I 16

4.80 Livello 4 (N 4

Valutazione Livello 3

media
. ’ . . 0 Livello 2
Livello 1

14. il progetto assistenziale integrato (PAI) ¢ la sintesi del quadro generale di ogni ospite e degli obiettivi di benessere e cura. quanto le vost
re aspettative iniziali o i bisogni successivamente emersi hanno trovato corrispondenza con gli obiettivi che I'équipe ha formulato nei PA
1?

Livello 5 I 15

4 75 Livello 4 G >
.
Valutazione Livello 3
media
0606060 Livello 2
Livello 1

15. se desiderate, potete approfondire la vostra risposta relativa alla domanda 14

4 Risposte piul recenti
Risposte .

16. quanto é soddisfatto dello scambio di comunicazioni con I'equipe del CDI?

Livello 5 I 21

4.91 Livello 4

Valutazione Livelo3 W1
media
. ’ . . . Livello 2
Livello 1

17. quanto é soddisfatto del rispetto dell'intimita e della privacy?

Livello 5 EE—— 18

4‘77 Livello 4 S 3

Valutazione Livelo3 W1
media
. . . . .) Livello 2
Livello 1
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18. come percepisce |'atmosfera ed il clima emotivo del Centro?

Risposte piu recenti
2 1 "Soddisfacente"

Risposte "Molto sereno e stimolante.”

6 intervistati (29%) hanno risposto Accogliente a questa domanda.

sinergia ambiente
giornata tutto clima emotivo Umano
Una parola ° Empatica
centro ~nAccogliente sereno '
atmosfera serena :
o - Stimolante ospiti
molta tranquillita Atmosfera familiare complesso arrivo

19. percepisce cortesia, disponibilita ed umanita da parte dell'equipe del CDI?

Livello 5 G 10

4.86 Livello 4 N 3

Valutazione Livello 3

media
. . . . O Livello 2
Livello 1

20. se le e capitato di attraversare eventuali fasi critiche, il CDI le é stato di supporto?

® s 17

® No 1

94%

21. se ha risposto si alla domanda 20 come valuta il supporto del CDI?

Livello 5 G 12

4 71 Livello 4 N
.
Valutazione Livello 3
media
. . . . ‘) Livello 2
Livello 1

22. Quanto ha apprezzato il servizio di parrucchiera e pedicure organizzato internamente al CDI?

Livello 5 G 11

4.50 Livello 4 [ 2

Valutazione Livello 3 [ 3
media
. . . . @ Livello 2
Livello 1
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23. Le proposte inerenti attivita sull'esterno (progetto equiage, uscite nel quartiere) sono state gradite?

Livello 5 I 13

4 67 Livello 4 GG 4
.
Valutazione Livello3 1
media
00600606 Livello 2
Livello 1

24. ancora un piccolo sforzo, quali ritiene siano i punti di forza del CDI ?

1 9 Risposte pil recenti
"Gentilezza e collaborazione"
Risposte

3 intervistati (16%) hanno risposto personale a questa domanda.

attivita divertenti

Bella struttura caregiver Dimensioni ridotte  alta professionalita

Uguale risposta cure mediche

organizzazionecurapersonale ospiti ...

vicinanza emotiva
grande professionalita accoglienza atmosfera GLI UTENTI
Numero esiguo piccolo numero

rapporto ospite/operatore

25. quali gli aspetti da dover migliorare?

Risposte pil recenti

1 5 "Non saprei"
Risposte "Trasporto, il pulmino si & guastato spesso anche in relazione al costo del servizio. ..."

3 intervistati (20%) hanno risposto attivita a questa domanda.

esperienza

2> mesi puIminoSfumamre situazio:\i fa:niliiri COINVOLGIMENTO DELLE e\
condivisa ospiti attivita Nessuno ottima cosa
centro s i i
trasporto  FAMIGLIE DEGLIUTENTI  SErviziQ supporto psicologico
3 ore WEEKEND
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